RACSA

SOLICITUD PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO INTERNET D€

RADIOGRAFICA COSTARRICENSE S.A.

€Empresa que tramita la solicitud:

Funcionario que tramita:

RADIOGRAFICA COSTARRICENSE S. A. (RACSA)

Cédula Juridica: 3-101-009059
Direccion: Calle I. Avenida 5, San José.
Pagina web: http://www.racsa.co.cr
Fax: (506) 287-0508

Razén Social: Radiografica Costarricense S.A.
Apartado: 54-1000 San José, Costa Rica.
Correo electroénico: servicioacliente@racsa.co.cr
Teléfono: (506) 287-0087

PRIMERA: CONDICIONES DEL SOLICITANTE Y DEL SERVICIO

PERSONA JURIDICA

Razén Social:

Cédula Juridica: Actividad Econémica:

Teléfono (l): Teléfono (2): Fax:
N° Apartado: Zona Postal:
Provincia: Cantoén: Distrito:

Direccién Exacta:

PERSONA FISICA O REPRESENTANTE LEGAL

I° Apellido: 2° Apellido:

Nombre: Cédula o Pasaporte:

Nacionalidad: Actividad Econémica:

Teléfono (1): Teléfono (2): Fax:
N° Apartado: Zona Postal:
Provincia: Cantoén: Distrito:

Direccion Exacta:

CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

Modalidad del Servicio

Nombre del Paquete

Tarifa Basica

Depésito en Garantia

Derecho de Horas Mensuales

Costo por Hora Adicional

Cantidad de Correos Electronicos

N° de Suscriptor (Cable Modem)

Fecha de Instalacion (Cable Modem)

N° Maximo de Terminales

N° de Direcciones IP

Modalidad de Pago

Condicién de retiro anticipado

€l login o nombre de usuario debe contener minimo 6 y maximo 16 caracteres
(Gnicamente letras y nadmeros).

Login Principal:

Login (I° opcién) Login (2° opcion)

Login (3° opcién) N° de sobre asignado

Correo Adicional:

Login (I° opcién) Login (2° opcioén)

Login (3° opcién) N° de sobre asignado

Login Conmutado:

Login (I° opcién) Login (2° opcion)

Login (3° opcién) N° de sobre asignado

FIRMA DEL SOLICITANTE

N°0000000

Fecha de firma:

Cédigo de vendedor:

ENVIO DE FACTURAS Y NOTIFICACIONES

I) Por este medio el solicitante autoriza a RACSA €l envio de la factura €
informacion a la siguiente casilla de COrreo €electrénico:

2) €n caso de que €l cliente no desee €l envio a la casilla de correo electréonico
que se indica en €l punto l), la factura sera enviada a:

Direccion Fisica anteriormente indicada: Sia NO O

N° Apartado: Zona Postal:

Otra direccion fisica:

Con Atencién a:

Provincia: Canton: Distrito:

Direccién Exacta:

FORMA DE COBRO

A Cuenta corriente con RACSA: SIa NO O

B. Cargo Automatico a Tarjeta de Crédito o Débito:

Vence (mes-ano): -

N° de Tarjeta: ‘ ‘ ‘ ‘

Digitos de Verificacion:

€nte Emisor: Tipo de Tarjeta:
Propietario de la tar jeta:

I° Apellido: 2° Apellido:
Nombre: Cédula o Pasaporte:

Nacionalidad:

C. Cuenta Bancarla: (P.AR. - Pago Automatico de Reclbo)
Tipo de Cuenta:

Nombre del Cuentacorrentista:

Cédula o Pasaporte:

Numero de Cuenta:

Banco:

Sucursal:

SEGUNDA: OBJETO D€ LA SOLICITUD

La presente SOLICITUD tiene como fin brindar a EL SOLICITANTE, el servicio de
acceso a Internet de RACSA de acuerdo con la modalidad que EL SOLICITANTE
escoja al momento de firmar este documento.

TERCERA: VIGENCIA

La presente SOLICITUD entrara en vigencia a partir de la fecha de su firma, por
un periodo inicial de un ano, y se podra renovar automaticamente por periodos de
un ano, para lo cual operara la prorroga automatica, si treinta dias naturales
antes de vencerse el periodo correspondiente ninguna de las partes manifiesta a
la otra por escrito su deseo de no hacerlo.

Sin embargo, EL SOLICITANTE tendra derecho a terminar anticipadamente este
servicio en cualquier momento comunicandolo a RACSA por escrito y pagando
las sumas correspondientes por uso del servicio hasta el ultimo dia de uso del
servicio Yy segun las condiciones de retiro anticipado.

CUARTA: TERMINOS Y CONDICIONES

Con la firma de esta SOLICITUD, EL SOLICITANTE, sefala que conoce y acepta en
forma expresa € irrevocable todos los términos y condiciones del reglamento
vigente denominado "Reglamento para la Prestacion del Servicio de Internet de
RACSA", por €l cual se rige la prestacion del servicio solicitado. Igualmente,
senala que conoce y acepta en forma expresa € irrevocable todos los términos y
condiciones vigentes en el reglamento denominado "Reglamento Auténomo del
Servicio para Regulaciéon de Correo Electronico Masivo o No Deseado” (SPAM),
los cuales formaran parte integrante del presente documento.

QUINTA: NOTIFICACIONES

Para efectos de notificaciones administrativas y judiciales (segun lo dispuesto
por la ley #7637 del 2l de octubre de 1996, publicada en el Diario Oficial La
Gaceta N° 2l del lunes 4 de noviembre de 1996), €L SOLICITANTE sefnala como
domicilio €l indicado en la casilla de envio de facturacion, o en su defecto la
consignada en las casillas de Persona Fisica o Juridica. Asimismo, dichas
notificaciones pueden ser remitidas via fax al namero indicado en las casillas
corresnondientes

FIRMA DE ACEPTACION DEL CARGO A TARJETA O
CUENTA BANCARIA - (PAR - Pago Automatico de Recibo)

ORIGINAL : RACSA



